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------ WODA WOLNA @D BUTELEK

Raport Fundacji Sendzimira z badania TNS Polska
na temat postaw i przyzwyczajen wobec wody
z kranu i wody w butelkach

Warszawa, 23.02.2015 .
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0 raporcie

Butelki, kartony, torebki, tacki, folie, puszki i butelki — wraz ze wzrostem konsumpcji, rosnie ilos¢
zuzytych (najczesciej jednorazowych) opakowan. Symbolicznym przyktadem obrazujacym ten
problem, jest woda w plastikowych butelkach, ktérej sprzedaz w Polsce stale sie zwieksza (nawet
o kilka—kilkanascie procent w skali roku). W 2013 roku statystyczny Polak/Polka zakupit ok. 83,9 litra
wody butelkowanej?.

Jednocze$nie woda w polskich sieciach wodociagowych spetnia rygorystyczne standardy Unii
Europejskiegj pod wzgledem zawartoSci substancji chemicznych oraz bezpieczenstwa
mikrobiologicznego wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Dlatego, od niedawna zaréwno
wodociagiiinne podmioty prowadza kampanie, ktérych celem jest zmiana zachowan Polakéw i Polek
- wykorzystanie wody z kranu jako alternatywy dla butelkowanej wody stotowej. Czy dziatania
te osiggaja zamierzone efekty? Co trzeba zrobi¢, by te cele osiagnaé?

Gtownym celem badania zrealizowanego w styczniu 2015 przez TNS Polska na zlecenie Fundacji
Sendzimira? byto poznanie rzeczywistych mechanizmow, jakie stojq za wyborem przez mieszkaricow
trzech polskich miast (Krakow, todz i Warszawa) napojow w opakowaniach jednorazowych oraz barier
dla wykorzystania alternatywnych rozwiqzan, takich jak wybor opakowan zwrotnych czy rezygnacja
z opakowan. Niniejszy raport podsumowuje to badanie i przedstawia rekomendacje Fundacji Sendzimira
dla interesariuszy tematu. Mamy nadzieje, Ze bedzie stanowit podstawe do dyskusji na temat
efektywnych rozwiqzan prowadzqcych do zmniejszenia wykorzystania jednorazowych butelek
plastikowych, ktore stanowiq dzis powazne wyzwanie dla Srodowiska 1 gospodarki odpadami
opakowaniowymi w Polsce - méwi Karolina Maliszewska, Prezeska Fundacji Sendzimira.

Wyniki badania opisuja trzy kwestie:
Y mechanizmy wyboru wody do spozycia przez mieszkaricéw polskich miast;

< <

stosunek mieszkaricéw polskich miast do wody z kranu oraz rekomendowane przez nich
dziatania na rzecz popularyzacji picia wody z kranu;

podejscie respondentéw do opakowar na wode, ktére moga stanowic alternatywe dla
jednorazowych butelek plastikowych.

<

Raport oraz materiaty Zrédtowe sg dostepne na stronie projektu ,Woda wolna od butelek”:
http://woda.sendzimir.org.pl

! Krajowa Izba Gospodarcza "Przemyst Rozlewniczy", Rynek wéd butelkowanych w Polsce i w UE w latach 2008 - 2013,
dostep online: http://www.kigpr.pl/pl/263/0/rynek-wod-butelkowanych-w-polsce-i-w-ue-w-latach-28-213.html# -
9.02.2015

2 W pierwszym etapie badania przeprowadzono trzy zogniskowane wywiady grupowe z mieszkaricami kazdego z trzech
wybranych miast (dwie grupy wiekowe: 25-35 lat oraz 35-55 lat). Drugim etapem badania byto badanie ilosciowe za
pomoca wywiaddw telefonicznych na grupie 1500 0s6b (po 500 oséb z kazdego z trzech uwzglednionych w badaniu miast),
ktore odbyto sie w dniach 26-30 stycznia 2015 roku.
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Skad sie bierze woda w szklance?

Prawie potowa badanych oséb, wskazata ze woda niegazowana to ich drugi, najczesciej wybierany
nap6j. Czesciej wybierane sa tylko gorace napoje (np. kawa, herbata). Na trzecim miejscu w tym
zestawieniu znalazta sie woda gazowana. 94% badanych osob stwierdzito, ze pije wode codziennie
lub prawie codziennie, z czego wiekszos¢ (83 % pijacych wode kazdego lub niemal kazdego dnia)
spozywa do 2 litrow wody dziennie.

Pytanie: Jak czesto pije Pan/Pani wode i w jakich ilosciach?

924

B codziennie lub prawie codziennie

M kilka razy w tygodniu do 1 litra
raz w tygodniu W 1-2 litry
M rzadziej niz raz w tygodniu W 2-3 litry
B nigdy M powyzej 3 litrow

M trudno powiedziec
N=1500 N=1408

Powyzsze wyniki wskazuja, ze w polskich miastach sg osoby, ktére spozywaja nawet ponad 700 litréw
wody rocznie. Co wazne, woda , towarzyszy” nam niemal przez caty czas - w domu, w pracy, na
spacerze, podczas aktywnosci fizycznej. Pijemy ja gtéwnie po to, aby ugasi¢ pragnienie, ze wzgledéw
zdrowotnych, z uwagi na wygode jej spozywania (jest og6lnodostepna, ma neutralng temperature,
np. nie trzeba czekac az ostygnie).

Skad sie bierze woda w szklance mieszkarica/nki polskiego miasta? Gtéwnie z plastikowej butelki
(74%). Co o tym decyduje? Woda w butelkach jest postrzegana, jako ogélnodostepna w sprzedazy,
higieniczna, tatwiejsza w przenoszeniu i ma r6zne warianty (np. gazowana i niegazowana, dostepna
w butelkach ré6znej pojemnosci). Osoby badane zapytane o réznice miedzy woda butelkowang oraz
woda z kranu wskazywaty, ze jej waznymi ,plusami” dla respondentéw jest smak (42% odpowiedzi),
zawartos$¢ mineratéw (25% odpowiedzi) oraz szerzej - sktad (14% odpowiedzi).

Wode w butelkach respondenci spozywaja niemal w kazdej sytuacji i o kazdej porze dnia — takze
w pracy, poza domem, podczas uprawiania sportéw. W kontekscie skali i popularnosci spozywania
wody w butelkach, respondenci zostali zapytani o jej wptyw na Srodowisko przyrodnicze. Okazato
sie, ze zdecydowana wiekszos$¢ oséb badanych ma Swiadomosé, ze jednorazowe butelki plastikowe
maja negatywny wptyw na srodowisko.
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Pytanie: (zy zgadza sie Pan(i), bqdz nie zgadza, z nastepujqcym stwierdzeniem: Jednorazowe butelki
plastikowe niekorzystnie wptywajq na Srodowisko?

66 19 9 43
N=1500
B zdecydowanie sie zgadzam B raczej sie zgadzam
W raczej sie nie zgadzam m zdecydowanie sie nie zgadzam

mtrudno powiedziec

Woda wolna od butelek? Niekoniecznie

Czterech na dziesieciu badanych (43%) wybiera tez wode z kranu. Jednoczes$nie spozywanie wody
zkranu budzi niepokdj i bywa postrzegane negatywnie. Woda z kranu bywa okreslana, jako
niesmaczna (26% odpowiedzi) i niezdrowa (25%). Czesto pojawia sie kwestia braku zaufania nie tyle
do wody z wodociagéw, ile do stanu sieci wodociagowej (woda jest czysta ,u zZrédta”, ale ulega
zanieczyszczeniu, ptynac rurami wodociggowymi).

Pytanie: Z jakich powodow nie pije Pan/i wody z kranu?

nie smakuje mi

uwazam, ze jest niezdrowa

nie mam filtra do wody

ze wzgledu na zty stan rur wodociggowych
jest brudna

brak przyzwyczajenia

nie mam dostepu do wody z kranu o...

(%

brak potrzeby
brak zaufania
Z innego powodu

nie wiem

N=350

Charakterystyczne jest to, ze osoby badane wyrazaja wieksza sktonnosé do picia wody z kranu po jej
wczesniejszym przegotowaniu.
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Pytanie: Jak czesto zdarza sie Panu/i pi¢ wode z kranu:
przegotowang

nieprzegotowang i niefiltrowana

filtrowang

B codziennie lub prawie codziennie mkilka razy w tygodniu raz w tygodniu mrzadziej niz raz w tygodniu mnigdy

Niemal wszyscy respondenci przyznali tez, ze korzystajg z wody z kranu, by przygotowa¢ positek lub
herbate (odpowiednio 97% i 93% odpowiedzi), ale mniej chetnie poczestowaliby nig swoich gosci
(zrobitoby to 68% o0s6b) i raczej nie podaliby jej dzieciom (zdecydowataby sie to na jedynie 38%
0s6b).

Mimo to az 77% os6b badanych stwierdzito, ze zdarza im sie (sporadycznie) pi¢ wode z kranu i co
wiecej — wiekszosc badanych ma raczej dobre (55%) lub bardzo dobre (31%) zdanie o jakosci
wody w swoim domu.

Pytanie: Jak ogdlnie ocenia Pan/i jakos¢ wody z kranu w Pana/i gospodarstwie domowym?

Warto zauwazy¢, ze osoby wybierajace wode z kranu wskazuja, ze robig to poniewaz jest ona
ogélnodostepna (60%), nie r6zni sie od wody w butelce (21%), a takze, Ze jest tafisza (12%).
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